
 

2020年11月3日 

ミニストップ株式会社 

お客さま各位 

 

ミニストップ早稲田駅前店における新型コロナウイルス感染発生と対応について 

 

 平素よりミニストップをご愛顧賜りまして、誠にありがとうございます。 

当社のフランチャイズ加盟店「ミニストップ早稲田駅前店」（東京都新宿区）に勤務する従業員が、新型コロ

ナウイルスに感染したことが、11月3日（火）に判明いたしました。 

当該店舗につきましては、11月3日（火）16時より一時休業し、消毒、清掃を実施いたします。再開店につき

ましては、11月4日（水）を予定しております。 

 

・当該従業員の直近の勤務実績について 

 

10月18日（日）12:00～22:00 

10月25日（日）11:00～22:00 

10月30日（金）15:00～22:00 (最終勤務日) 

          

なお、当該従業員はマスクを着用して業務を行い、出勤時の手洗い、およびファストフード商品加工時の手指

の消毒を実施しておりました。 

 

当該店舗の営業再開時期につきましては、お客さまと加盟店従業員の安全を最優先とし、保健所と連携し確認

の上で決定してまいります。 

 

今後も引き続き、新型コロナウイルスの感染拡大防止のため、感染予防の徹底を行ってまいります。 

 

【ミニストップ店舗での対応事項】  

・新型コロナウイルス体調チェック表に基づく従業員の健康状態確認 

・日常生活での手洗い・うがい等の徹底 

・手づくりおにぎり等食品加工時のマスク着用、および通常勤務時のマスク着用 

 

 お客さまにはご心配、ご迷惑をおかけしますが、何卒、ご理解賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

 

■本件に関するお問合せ先 

ミニストップ株式会社 お客さまサービスコールセンター 

フリーダイヤル ０１２０－８６５－１３２ 

受付時間 ９：００～１７：３０（土曜、日曜を除く）  


